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o Supply Chain Management basiert auf Netzen M

Zulieferer Produktion Distribution Kunde

 Komplexe Systeme
» Ganzheitlich, prozes
* Volatile Markte
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: Der Bullwhip-Effekt ist ein Problem ‘

. Ziele (IST): | — _,;jia

der Ressourcen

Full-Truck-Load bei Auslieferung
Nutzen von Skaleneffekten
Promotions: Gewinnen von Kunden

: =
konstant hohe Auslastung 7» SR o _ NG =
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« Lokale Planung an jedem Standort

« Fuhrt zu Steigerung der VVariabilitat. Bestellung korreliert nicht mit Nachfrage

%, Verzogerte Reaktion, Unruhe

& Keine Flexibilitat

% Hohe Bestande

& Schlecht ausgelastete Kapazitat
% Hohe Kosten

%, Keine Transparenz

& Schlechte Planbarkeit

© 2001 by ICON GmbH Germany, IFL




|@ Gegenmalinahmen Bullwhip-Effekt ‘

Ansatze: —» P&G —— DISTR —P RETAILL —»éjj?

_ | ]
Bereitstellung der PoS-Daten ‘ | l i 4

Haufigeres Bestellen: e-procurement

Partnerschaftliche Konzepte:
Vendor Managed Inventory

Everyday low price/cost
Angepasste Supply Chain: funktional/effizient - innovativ/flexioel

[t — [tp— | s

Steigerung der

%, Reaktionsfahigkeit
L Flexibilitat
& Planbarkeit

Unflexible, glnstige Zulieferer?
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o Klassifikation des Bullwhip-Effektes nach der Nachfrage M

Standard-Bullwhip Typ | Bullwhip Typ Il

-

* Lineares System
« Aufschaukeln der Variabilitat in
« Zeitverzogerung und Uberreak
« Typ Il: Bei Trend/Saison

—Kunde -—Einzelhandler = GroRhéandler
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OVerkUrzen der Reaktionszeit durch Produkt/Prozess Postponement

IST:  Variantenbildung  Bestand Varianten
. >

T

Ziel: Variantenbildung  Bestand Va
.

Ziel: Schnellstmdgliches Reagieren auf And
Realisierung:

* Modularisierung der Produkte/|
. Variantenbildung zu spatest mi
Effekt: Bestandsreduktio
Voraussetzung: Flex
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o Reduktion der Bullwhip-Effekt durch Glattung der Nachfrage M

Situation:

Ansatz:

Ziel:
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Unflexible Zulieferer sind mit aktuellen (PoS-) Daten tberfordert
Haufig ist kein Planungs-Know-how vorhanden (High-Tech: CM)

Aktuelle Daten von volatilen Markten fuhren zu volatilen
Produktionsplanen - Uberkapazitaten, Uberbestanden

Reduktion der Volatilitat bereits auf der Nachfragest
Adaptive Bestandsziele - Anpassen bei Trend/Sai
Ruckkopplung mit dem Zielbestand

Versorgung der Zulieferer mit geglattete

Verbesserung der Planba
Verbesserung des Serv



OAbIauf der Planung

Bestellungen
(Zulieferer)

Lieferungen

Glattungs-
logik

Bestell-
logik

(Zulieferer)

i

Pipeline- Lager-
bestand bestand

Bestimmung
Sicherheits-
bestand



o Ergebnisse: Anwendung einer (S,S)-Politik auf allen Stufen

400

300 -

200 1

Nachfrage, Bestellung

100

m Kunde  Einzell

» Kilassisches,
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o Ergebnisse: Anwendung von ICS auf 3 Stufen
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o Ergebnisse: Entwicklung der Standardabweichung (3 Stufen)
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Kundennachfrage
Bestellung
Einzelhandler

(S,S): Deutliche St
ICS:  Abnahm
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o Ergebnisse: Erste Stufe ICS, zweite Stufe (S,S) M
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Nachfrage Bestand Stufe 1 Bestand Stufe 2

Anwendung von ICS auf der ersten S
» Deutliche Beruhigung der Supply (¢
. Bestandsreduktion bei gleichz
« Mdglichkeit, gtinstigere F
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o Anwendungsbeispiel und Kundenkommentare

Transparenz in unternehmens-
tbergreifenden Supply Chains
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“I| continue to be impressed by
service levels and what | got \
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OZusammenfassung und Ausblick M

IST:

— Volatile Markte fhren zu Bullwhip-Effekt - Flexibilitat ist gefragt

— Unflexible, preisginstige Zulieferer kbnnen nicht reagieren

e I

ANSATZ. = <

— Glattung der Nachfrage fir die nachsten Ebenen E #.._fv;:;\\ [

— Mdglichst konstante Bestellmengen = .,i,ﬁtu,
ZIEL:

— Reduktion des Lagerbestands bei gleichem Service

- Preisreduktion bei Zulieferern wird mdglich

— Vermeiden von Unruhe in der Supply Ch:

— Anpassen der (Zulieferer-) Kapazitaten
AUSBLICK:

— Untersuchung und /
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