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Bullwhip-Effekt:

. _— . . . , L. [Cuelle: Teich, 200Z)
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f wird der Bullwhip Effekt gemessen

« Als Bullwhip Effekt bezeichnet man die zunehmenden
Schwankungen der Nachfrage in den stromauf (also weiter vom
Markt entfernten) gelegenen Stufen der Supply Chain

« Die Messung erfolgt deshalb Uber Vm‘(Dn)
Variabilitat bzw. C% n - E(D )2
’ 1
Variationskoeffizienten _ 2
c = 4/c
der Nachfrage D Dm Dn
auf Stufe n
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[Cuelle: Faisst, 2003]
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& Es gibt schwankende Marktnachfragen, der zukunftige Absatz

muss geschatzt werden, da er fur die Planung der Ressourcen

bendotigt wird
Harktnichfrage
D =d+u.: u istZV | s N
" v 7 ' EYONAT AN
I/ PTARMR B A A R A

Zeit
% Da Entscheidungen pro Unternehmen / Betrieb getroffen und
verantwortet werden:
Lokal ausgerichtete Lagerhaltungsstrategien

[Quelle; Faisst, 2003]
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Beispiel zum Bullwhip-Effekt:
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: Wi grof ist der Bullwhip Effekt?
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[Cuelle: Towill, Christopher, 2002]
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odellprdmissen

Unabhangig nicht identisch verteilte Nachfrage:
D, =d+u, u, ist N(u,o’)- verteilte ZV

% Nachfragen in den einzelnen Perioden sind unabhangig
% Parameter ¢ der Verteilungsfunktion zeitlich nicht konstant

Backorder-Fall:
% nicht befriedigte Nachfrage wird vorgemerkt

Lieferverzogerung:

% flr jede plazierte Bestellung tritt eine determinierte Lieferverzdgerung
von v Perioden auf

[Cuelle: Faisst, 2003]
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Planungsperiode n

Optimierung: Systembestand nach einer Bestellung: &f;
—d (v+1)+6v+1¢ " (k)

Bestellpolitik:

z =a,—a, +D, , = (:.:i - Ef;,_l v+1)+ D

Nachfrageprognose:

, . I
Gleitende Durchschnitte der d =— ‘::> Prognoseintervall ¢
Ordnung 7 Yot Z

i
v+r+] [) v +1 [)
= — - =1 -
:> “n r n—1 r n—t—1

[Cuelle: Faisst, 2003]
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Amplifikation der Bestellmengenvarianz auf Stufe i/ der Supply Chain

v Quantitdt des Bullwhip-Effekts

*

. (VHTHD +(v+1) Zn,i ~ D
VHI'(ZM) — 5 var( +— Stufe | =——
(3 Dru'~
Prognoseintervall 7, Lieferverzogerung v Empirische Werte
Ov=0Bv=1Hv=2Mv=3 Division GEPrnduI{tinﬂfﬁEAbsaE
- Chewrolet (GM) 2,02
2 Pontiac (GM) 2,04
2 Oldsmobile (GM) 1,61
E Buick (GM) 1,90
T Cadillac (GM) 1,82
g Ford (Ford) 2,02
S Mercury Lincoln (Ford) 1,51
Chrysler-Plymouth (Chrysler) 1,80
5 6 7 8 09 Dodge (Ford) 1,82
Prognoseintervall 1 American Motors 2,04

(Quelle: Blanchard, 1983)

[Quelle: Faisst, 2003]
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Vergleich der Systembestande zweier benachbarter Stufen i und
i+1 der Supply Chain

% Systembestand auf Stufe i:  a,, =d, (L + 1)+ &, v +1¢ (k)

% Entwicklung der Systembestande auf benachbarten Stufen der

Supply Chain
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Auspragung des Bullwhip-Effekts
|:> Zusammenhang von Bullwhip-Effekt und Bestanden

[Cuelle: Faisst, 2003]
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|Erweitertes Modell der Supply Chain
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Definition informationslogistischer Prozesse
% Synchrone Weitergabe von Marktdaten

% Austausch von Bestandsdaten und Bestellpolitik zu Beginn einer
Planungsperiode

[Cuelle; Faisst, 2003]

n © Universitat Karlsruhe (TH) - Institut flr Férdertechnik und Logistiksysteme

Konsumenten
(Stufe 0)



Mit Info-System ‘ Ohne Info-System

|
Systembestand

£

aﬂ.,t = Drm!—l + EnﬁMarﬂV + gMarktJ;¢_l(k) a:.,i = NHJ(V + l) + ga! vV + h;é_l(k)

Bestellpolitik
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Auspragung Bullwhip-Effekt auf Stufe / bezogen auf Marktnachfrage

> l+i— 5
O Marks f _ O ytarkt . T

var(zn ) ( 12 ] var(z:j) .{v +74+1)7+(v+1)’ )i =
— i in - — i

[Quelle; Faisst, 2003]
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Relative Reduktion des Bullwhip-Effekts
durch zusatzliche Information
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% Reduktion der Auspragung
des Bullwhip-Effekts auf
allen Stufen der Supply Chain

% Reduktion wachst auf hoheren
Stufen der Supply Chain

[Cuelle: Faisst, 2003]
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Relative Bestandsreduktion bei
Anwendung eines Informationssystems

auf Stufe 7 der Supply Chain

L Unternehmen auf héheren Stufen
der Supply Chain profitieren in

hoherem Malte

relative Bestandsreduktion

Bestandsreduktion bei Anwendung
eines Informationssystems in der
Supply Chain auf jeder Stufe
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Verbesserung der
Wettbewerbssituation der
gesamten Supply Chain

[Cwelle; Faisst, 2003)
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53 Weitere Ursachen fiir den Bullwhip Effekt
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-  Verwendet fur Schulungszwecke und
« Zur Studie der ,weichen” Faktoren in der Supply Chain

Online spielbar unter:

[Cuelle: Mienhaus, Ziegenbein, Duijts, 200Z]
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- EinfluB des menschlichen Verhaltens (1/3)

Orders Stock levels

( lead time of
- lead time of information
)J information and material
(1 period) (3 periods)

0 H- | PN WS—— ;

] 1l 15 2l 15 21
unexpected usage lead time _ stock necessary
4 X 3 = 12

Optimale Losung: Informationsweitergabe sofort
[Cuelle: Nienhaus, Ziegenbein, Duijts, 2002]
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Fenalty for
out-of-stock 500
situations
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Best solution
(Computers only)
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EinfluB menschlichen Verhaltens (2/3)

@ Costs of Human Players

Costs of Computer Players

=sftrategy: “Panic”

Strategy: "Safe Harbour”
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Cost of capital employed in stock

[Cuelle: Nienhaus, Zisgenbain, Duijts, 2002]
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sid Der EinfluB des menschlichen Verhaltens (3/3)
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[Cwuellz: Mienhaus, Ziegenbein, Duijts, 2002]
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